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Forord

INDIEN AR ETT FANTASTISKT LAND pa manga sétt. Landet har
enmangtusendrig kulturell historia med olika idéstrémningar
och religioner. Indien har varit sjalvstandigt och ibland
erdvrats av andra nationer. Fattigdom och rikedom har
varvats pa ett besynnerligt sdtt och stora grupper av
manniskor har stéllts utanfér samhéllet genom ett hardfort
kastsystem. Under de senaste 20 dren har Indien genomgatt en
remarkabel utveckling. Efter frigérelsen fran Storbritannien
efter andra varldskriget sokte Indien att finna en vidg mellan
planekonomi och kapitalism. Den modell man valde visade
sig inte vara lyckosam och ekonomin stagnerade trots mycket
goda yttre forutsattningar. Under de senaste 20 aren har
landet liberaliserats och mer marknadsekonomiska losningar
tillampats. Detta har lett till en snabb ekonomisk tillvaxt
och en hoéjning av levnadsstandarden for stora grupper i
samhallet. Samtidigt maste konstateras att majoriteten ilandet
fortfarande lever i fattigdom och misdr och det kommer att
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ta lang tid innan alla kan dra nytta av den tillvixt som sker
pé ett makroplan. Indien 4r dock en av de stora aktorerna
nér det galler kvalificerad tjansteexport till Vasteuropa och
USA. Vidare satsar landet hart pa utbildning och forskning
samt har allt fler internationellt verkande storforetag. Indien
kommer att tillsammans med USA, Kina och EU vara en av
de dominerande ekonomiska och politiska krafterna under
kommande &rtionden

Revist har under sin snart 20-driga historia regelméssigt
genomfort studieresor till linder vars utveckling har ndgot
att lara oss i Sverige och Vistsverige och dar vi ocksa blir
paverkade av vad som sker i landet eller regionen. Vi har
besokt ett stort antal ldnder i Europa, Japan och USA. Det 611
sig darfor naturligt att ocksa resa till Indien och den delstat
déar som idag svarar for den mest dynamiska utvecklingen
ndmligen Karnataka och dess huvudort Bangalore.

Resan genomférdes i slutet av november 2007. Denna
skrift 4r en kortfattad rapport av vad vi da upplevde och
den information vi fick. Det ar ingen 6verdrift att sdga att vi
blev oerhért imponerade av vad vi ség och ocksa till viss del
konfunderade. Vad kommer att ske i detta gigantiskaland med
séd mycket ménniskor och en sddan dynamik? Kinas utveckling
har ju diskuterats i mdnga sammanhang och dess mojligheter
och problem bérjar bli allmént kdnda. Tillvixten i Kina &ar
till stor del kopplad till industriell produktion och ett hart
utnyttjande av miljon.

Indien har valt en delvis annan vdg som kanske kommer
att paverka oss i véistvirlden 4n mer. Genom sin historia, sin
utbildningsniva och sina kunskaper i engelska har det varit
naturligt for de indiska strategerna att ldnka in den indiska
ekonomin pé kvalificerad tjansteexport inom en mangd
omréden. Det géller datainformation, redovisning, design,
teknisk utveckling m m. Det &r ju sddant som vi Sverige har
sagt att vi skall syssla med nér allt mer tillverkning flyttar
utomlands!
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Vi fann naturligtvis inte ndgot svar pd fragan under var
resa vad vi i Sverige skall gora nér var eventuella nisch tas
over avindiska foretag till vasentligt 1agre kostnader, men lite
tankevickande ar det 4nda.

Resultatet av resan &dr utdver denna lilla skrift och
resenidrernas egna tankar ocksd en mojlig fortséttning pa
kontakterna med delstaten Karnataka och nagra stdder inom
omradet kultur. Sedan far vi se om ocksa vi kan finna andra
kontaktytor med det védnliga indiska folket. Redan i dag finns
ju flera véstsvenska foretag etablerade i Bangalore, och fler
kommer sdkert.

och fler kommer sékert.
Lars Nordstrom

ORDFORANDEIREVAS
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A Global Marketplace

PrROGRAMMET for den férsta dagen under REVAST:s studieresa
i Indien — méndagen den 26 november 2007 - syftade till ett
ge en bred beskrivning av Indien och vad som hiander i Indien
utifrdn studieresans 6vergripande syften. Vid det seminarium
som d& anordnats pé Atria Hotel i Bangalore tecknades en
bakgrund till de studiebesok som under de féljande dagarna
vantade. Om man om studieresan i sin helhet kan siga att
deltagarna — var och en och moéjligen kollektivt — mélade en
tavla, si rorde det sig dag ett om grova penseldrag och skisser.
Under de efterfoljande studiebesoken handlade det sedan om
attgorakonturernaskarpareochberikatavlanmed detaljeroch
nyanser. Rubriken pa programmet fér dagen var ”’Bangalore —
A Global Marketplace from the inside”.

Har foljer referat av de anféranden som holls under
seminariet pa Atria Hotel.
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Utlokalisering av kunskap
- effekter for staten/regionen Karnataka

Vad kommer efter IT?

Mr S R Venkatesan, konsult, Transvahn Technologies India Pvt. Ltd

Mr Venkatesan arbetar for att stédja svenska féretags kon-
takter med och etablering i Indien. Ett sarskilt intresseomréde
ar integrationen mellan universitet och naringslivet.
Inledningsvis presenterades ndgra mer grundldggande och
allménna fakta om Indien, bland dem f6ljande:

New Delhi ar den politiska huvudstaden och Mumbai den
finansiella.

Folkméangden uppgar till ca 1,1 miljarder. Indien berdknas
gd om Kina som varldens folkrikaste land om 20 ar. Vart femte
barn som f6ds i virlden fods i Indien. Néstan en tredjedel av
befolkningen ar under 15 ar.

Antalet officiella sprak ar fjorton. Engelska och hindi dr de
storsta. 8o procent av befolkningen dr hinduer och 13 procent
muslimer.

Bruttonationalprodukten (BNP) har under senare &r vuxit
med ca 9 procent. (Enligt en artikel i Dagens Nyheter den 7
december pekar OECD:s prognoser pa en BNP-tillvaxt for
Indien pé 8,8 procent 2007, for Kina 11,4 samt fér USA 2,2 och
Japan 1,9 procent).

Maénga indiska foretag ar bland de storsta i vérlden.
Ett vixande intresse finns ocksa bland indiska foéretag att
etablera sig utomlands. Antalet anstéllda inom vad som kallas
“software industry” berdknas uppga till tvd miljoner. Men
Indien ar ocksa globalt ”hub” for t ex bilindustri, flygindustri
och elektronikindustrioch haren stark stallning nér det géller
"Design and Development”.

Stora satsningar gors inom infrastrukturomrédet. En
central rollidessasatsningar spelar dens.k. Gyllene kvadraten
— New Delhi — Mumbai — Bangalore — Calcutta.

Alladestorainternationellabilmérkenaharnuproduktions-
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anldggningar i Indien. Den inhemska fordonsindustrin &r
ocksé betydande. Enligt en — for regeringen och industrin
gemensam — vision kommer Indiens “automotive sector” ar
2016 att svara for mer &n tio procent av BNP och sysselsitta 25
miljoner personer.

Mr Venkatesan framhéll att Bangalore ar ett starkt globalt
varumarke. Varlden vet troligen mer om Bangalore &n om
Indien. Bangalore borde déarfor kunna vara en bra kandidat till
positionen som ”varldens huvudstad”. Bangalore ar Indiens
Silicon Valley och har 6,5 miljoner invanare (éven siffran 8
miljoner nimndes i andra foredrag).

Bangalore kénnetecknas av hodga ambitioner, tydligt
entreprenorskap, kreativitet och fornyelse, viktiga miljoer for
forskning och utveckling m m. Betydelsefulla ”byggstenar” i
Bangalores varumérke ansdg mr Venkatesan vara
- en utbildad och engelsktalande befolkning (Human
Capital).

- stor tillgdng pa teknologiskt och medicinsk arbetskraft
- ett mycket stort antal utbildningsinstitutioner
- en offentlig sektor med potential

Utlokalisering av kunskap — effekter pa regionen och
arbetsstyrkan

Dr Ravindra MP, VP, Head Education & Research Department,
Infosys Technologies Ltd.

DrRavindra arradgivare till Infosys foretagsledning. Foretaget
startades for 25 ar sedan av en medelklassfamilj. Man har
stor erfarenhet av kunskapsutveckling. Foretaget har vaxt 35
procent de senaste dren och har gatt frdn 8 soo anstéllda 2001
till 85 ooo anstédllda idag. Omséattningen kommer att vara 4
miljarder i mars 2008.

De processer man huvudsakligen arbetar med ar:
BPO - Business process outsourcing.
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KPO - Knowledge process outsourcing.

Utvecklingen har gatt frdn BPO till KPO.
Fas1franig8o—IT

Fas 2 frdn 1992 - BPO

Fas 3 frdn 2000 - KPO

Affarsomvandlingen sker genom att IT och KPO integreras.
KPO véntas vixa fram till 2010 med 45 procent dir Indien
rdknar med att behérska 71 procent av viarldsmarknaden.

Fordelningen inom KPO-sektorn berdknas 2010 vara féljande:

Bioteknik och ldkemedel 18 procent

Teknik och design 12 procent

Forskning och utveckling 12 procent

Datasokning, integration och ledarskap 29 procent
Distansutbildning och férlagsverksamhet 12 procent
Animation och simulering 8 procent

Annat g procent

Drivkrafterna for foretag att producera kunskapstjanster
i Indien ar att man dar byggt upp en bra infrastruktur for
tjdnsterna, att man har en leveransmodell i véarldsklass
och mycket god tillgdng till inhemsk expertis, att man 4r
fortroendeingivande och att man kan garantera sdkerhet mot
intréng samt trovardighet hos de anstéllda.

Trender som man idag ser inom omrédet kunskapstjanster ar
- ett stort behov av akademiskt utbildad personal som ldkare,
jurister, ingenjorer

- konsolidering och uppdelning

- foretagsflyttningar till mindre stdder d& etablerings- och
lonekostnader stiger i storstader

- en expansion av offshore centers
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- forviarv och samgdende av foéretag for expansion av verk-
samhet

Infosys kan erbjuda kunskapstjdnster inom fyra omraden:

- forskning — grundldggande forskning, kvantitativ forskning
och kvantitativa operationella tjainster

-analyser —strategisk marknadsforing, kundrelationer, grund-
laggande marknadsforing, riskanalyser

- finansiella rapporter, planering och analys

- juridiska tjanster

En historisk beskrivning av Indiens ekonomiska
utveckling och bedémning av den framtida politiken

och dess utmaningar

Stefan Jonsson, Institutet for tillvdxtpolitiska studier, New Delhi

Stefan Jonsson arbetar med omvérldsbevakning for Institutet
for tillvaxtpolitiska studiers (ITPS) rdkning. ITPS har sin
lokalisering till svenska ambassaden i New Delhi. ITPS har
sex sddana utlandskontor runt om i varlden.
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Stefan Jonsson understrok inledningsvis att Indiens ut-
veckling ber6r oss alla. Ett tydligt budskap var ocksd att
Indien och Kina &r tvé olika ekonomier och politiska system.
Forutsattningarna for den ekonomiska tillvaxt och utveckling
som skeridessaldnderskiljersig sdledes at. Bilden av att Indien
ar Kina for tio ar sedan leder dérfor fel. Det handlar om olika
modeller. Den indiska modellen tar avstamp i servicesektorn,
tillvaxten ar internationellt driven, kapitalbildningen sker via
borsen etc. Det demokratiska systemet i Indien paverkar ocksa
forutsattningarna for den politik som drivs.

Indiens ekonomiska utveckling sedan sjalvstdndigheten i
slutetavig4o-talet deladesintre perioder. Den forsta perioden
— frén 1947 till bérjan av 1960-talet — kinnetecknades av en
tydlig sjdlvforsorjningspolitik — en tydlig reaktion pa den
tidigare koloniseringspolitiken. Det fanns en ambition att ”sta
pa egna ben”. Under de féljande femton &ren fram till mitten
av 1970- talet vixte ekonomin med ungefér tvd procent per ar.
De ekonomiska reformerna paboérjades i bérjan av 1970-talet,
vilket ocksé innebar attinflytandet fran virldsekonomin tilléts
Oka. De stora ekonomiska reformerna kom ”pa allvar” i bérjan
av 1990-talet. Reformerna har inneburit liberalisering av den
finansiella sektorn, forandringar avskatter for bade foretagoch
privatpersoner, privatiseringar och budgetsanering. En sektor
som fortfarande drreglerad dr detaljhandeln—isyfte att skydda
de smé handlarna. Aven dennareglering dr dock nu ifragasatt.
Ekonomin dr nu i hog grad integrerad i virldsekonomin.

Servicesektorn uppgar till so procent av BNP och &r den
sektor som vixer snabbast. Indien har gatt fran 24:e plats till
;e nar det géller andel av varldens export av "kommersiell”
service under perioden 1980 till 2006. IT-sektorn utgdr bara en
mindre del avdenna sektor. Softwaresektorn ar dock storistaten
Karnataka — en fjairdedel av Indiens hela softwaresektor.

De stora skillnaderna som finns mellan olika stdder och
stater lyftes fram och som s ofta 4r det de rikaste staterna som
vaxer snabbats. Samtidigt beskrevs den urbanisering som nu
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pagarsom den kanske storsta flyttrorelsenivérldshistorien. De
narmaste 45 dren berdknas 30 manniskor per minut flytta fran
landsbygden till en stad i Indien! Det tjugoforsta arhundradet
har ocksd betecknats som det forsta urbana seklet i den
meningen att nu bor storre del avjordens befolkning istdder dan
palandsbygden. Elva av virldens nu snabbast vixande stidder
finnsiIndien.

Négra 6vergripande utgdngspunkter for politiken:

- sammanhéllen tillvixt med hjilp av ett system av femars-
planer

- utveckling av jordbruks- och livsmedelssektorn, med bl a
satsningar pa bioteknologisk forskning

- utveckling av industrin genom bl a sédrskilda industriella/
exportzoner.

- forbéttring av infrastrukturen inom kommunikations- och
transportomrédet men ocksd och inte minst inom energi-
omradet

- satsningar inom hélso- och sjukvéard

- fortsatta avregleringar.

Utmaningen i Indien ar att skapa 250 miljoner jobb under den
kommande 20-drsperioden.

Stefan Jonsson menade att vi kommer att f& se fler multi-
nationella indiska féretag. De svensk- indiska banden ar i
dagslédget inte sarskilt starka — men de ser ut att vara pa vig
att bli det..

Indien - en varld av mojligheter
Bengt Johansson, Exportradet, Bangalore

Exportrédet har kontor i New Delhi och Bangalore, och snart
Oppnas ett dven i Mumbai. Exportradets uppdrag ar att géra
detlattare for svenska foretag att vixa internationellt. Man har
500 anstéllda varav 380 utomlands. Verksamheten bygger pa
lokal nérvaro och handfasta rad.
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Basfakta om Indien

Indien har styrts av starka ledare sedan sjilvstandigheten
1947. De har alla varit olika och haft olika syn pd ekonomisk
politik: Mahatma Gandhi, Jawaharial Nehru, Indira Gandhi,
Rajiv Gandhi, Sonia Gandhi, Rahul Gandhi. Den indiska
ekonomin bérjade liberaliseras i borjan av 1990-talet. Sedan
1950 har man byggt upp en stor industriell sektor. P4 1960- och
-70-talen gick Indien ut pa virldsmarknaden. Till Indien kom
da arbetsintensiv verksamhet som textilproduktion. Malet 4r
attIndien skavara virldens tredje ekonomi ar 2050 (i dagligger
man pa tolfte plats). 2025 kommer Indien att vara virldens
femte storsta konsumentmarknad.

Indiska affarsfordelar

- Stor valutbildad befolkning.

- 400 000 tekniska ingenj6rer utexamineras varje r
- 25 000 doktorerar varje ar

- 2,3 miljoner tar en akademisk examen

- Engelsktalande befolkning, engelska ér affarsspraket
- Kostnadsfordelar

Den indiska befolkningen ar 2005

- s miljoner rika

- 11 miljoner hade hoga inkomster

- 49 miljoner tillhérde "konsumentklassen”

- 410 miljoner tillhérde arbetarklassen och

- 454 miljoner var fattiga

Sverige i Indien

Sverige har lange varit narvarande i Indien, exempelvis har
Ericsson varit hédr i mer 4n 100 ar. Ndrvaron har 6kat starkt de
senaste fem &ren och den férdjupas fér dem som redan &r hér.
Indien anvands ocksé som bas for Asien som helhet. Volvo ér ett
sé etablerat varumérke att det numer ar synonymt med nagot
bekvamt, komfortabelt! Handelsvolymerna 6kade med 100
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procent mellan dren 2002 -2006 men ir fortfarande beroende
o o .. .. .. .

av nagra fa foretag. Mer an 150 svenska foretag av varierande

storlek dr verksamma i Indien — s& exempelvis Ericsson och

Oriflame.

Indisk industri

I New Delhi finns diplomaterna, Mumbai ar finanscentrum,
Pune ir centrum for bilar, Bangalore &r ”Silicon Valley” och
centrum for rymdtekniken, i Chennai finns bilindustri och
Telecom och Hyderabad ar en vixande IT-stad.

Den mobila explosionen genererar 7 miljoner nya abon-
nenter per mdnad. Idag har Indien mer 4n 200 miljoner abon-
nenter och har bland virldens ldgsta kostnader for att ringa.
Indien &r mycket beroende av att importera hogteknologi,
medicinsk teknologi och medicinsk utrustning. Indien har en
avancerad och utvecklad privat sjukhussektor och Bangalore
ar ett centrum for bioteknik. Den medicinska turismen véxer.
150 ooo medicinska turister besokte Indien 2006.

I Indien produceras ca elva miljoner fordon per ar. Produk-
tionen har mer 4n férdubblats sedan 2002. Mellan 2006 och
2007 har 1,38 miljoner personbilar producerats for den lokala
marknaden. Indien ar nést storst i viarlden pa 2-hjulingar och
har 77 procent av marknaden och manga globala foretag har
tillverkningsenheter i Indien.

Infrastrukturen behover uppgraderas — och det kommer.
Strukturfokusligger pd miljoteknik och forbéttradlagstiftning.
Indien har det tredje stOrsta vdgnatet i vidrlden men bara
50 procent av viagarna ar asfalterade. Investeringarna i att
6verfora och distribuera energi nér 200 miljarder USD mellan
aren 2002 —1012.

Den organiserade detaljhandeln kommer att vixa genom
att medelklassen har rad att konsumera mer och genom
liberaliseringar. Den totala detaljhandeln omsétter ca
225 miljarder USD men bara 3 procent i den organiserade
sektorn. Nya shoppingcentra véaxer fram i stiderna hela tiden.
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Anpassning till den lokala marknaden 4r vdgen till framgéng.
Exempelvis sédljer McDonald’s endast kycklingkott i sina
burgare eller helt vegetariska. Nokia har utvecklat telefoner
som &r sérskilt tdliga mot damm.

Det indiska statsskicket
Ms Nandana M Bharadwaj, Advocate for Lex Nexus

Ms Nandana M Bharadwajinledde med att framhalla att Indien
ar en (kvasi)federation men med en stark central regering.
Systemet 4r ett arv fran kolonialtiden och intentionerna med
det gar tillbaka pa ett forslag fran Storbritanniens sida till
en Government of India Act dr 1935. Denna blev inte antagen
men har sdledes 4nda haft stor betydelse. Formerna liknar i
viktiga avseenden den kanadensiska modellen. Den centrala
regeringen eller statsmakten har sledes en stark stallning nir
det galler utrikespolitik, férsvar och lagstiftning. Regeringen
ar vald av och verkar pa uppdrag av och for folket. Samspelet
mellan den centrala nivan och delstatsnivan &r centralt for det
Indiska systemet — bade vad giller begreppen “Government
och Governance”.

Indien har varldens ldngsta konstitution med 350 artiklar.
Grunden dr ett parlamentariskt system med tvé kamrar. Detta
géller bade pa central niva och delstatlig. Konstitutionen
grundar sig pa principer om ”enkelt medborgarskap, pa idén
om rittstaten—bade lagstiftningen och dess réttstillimpning —
samtpafundamentalaménskligarattigheter. Frihetenattutéva
handel och kopenskap ar grundlaggande forutséttningar.

De tva kamrarna har pd bade central och statlig niva
beteckningarna ”Council of States” och "House of the People”.
Denexekutivamaktenutévasdelsavenpresidentsombetecknas
som ”the Head of the State”, d v s statséverhuvud, och som ar
indirekt vald, dels en folkvald president som ar “the Head of
the Government” d v s statsminister och regeringschef.
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Det juridiska systemet har tre niver:

- Supreme Court pa central eller nationell niva
- High Court pa statsniva

- Districts and Session Courts pa distriktsniva

Volvo Aero India
Joakim Berglund, Director Design engineering

AB Volvo har en omsattning pa 248 miljarder SEK och 83 0oo
anstéllda6verhelavarlden. Volvo Aerodrettheldgtdotterbolag
till AB Volvo.Ioch med det nyligen genomforda képet av Nissan
Diesel har man idag mer dn 100 ooo anstillda. Foretaget
har utvecklats fradn militdr leverantér till designpartner i
kommersiella program.

Volvo Aero har idag ett stort behov av att anstélla civil-
ingenjorer, ett behov som 6kar varje ar. Ledtiden fér utveckling
minskar kraftigt varje ar, fran tre och ett halvt ar 1995 till ett
och ett halvt &r idag. Produktiviteten okar varje ar med 6 — 7
procent. Fordelar med Indien &r enligt Joakim Berglund bland
annat den goda tillgdngen pa ingenjorer, 14ga kostnader och
att indier arbetar hart och har goda kunskaper i engelska.
Nackdelar ansdg han vara den starka hierarki som réder i
foretagen, brist pd innovation, kreativitet och personligt
engagemang hos anstillda samt den svaga infrastrukturen.

Uppdraget for Volvo Aero India &r att etablera ett Volvo
Aero Offshore Development Centre. Dar ska kapaciteten
under 2008 6kas med hjilp av en insats pd minst 50 000
timmars ingenjorsarbete i Indien. Dér dr ocksé en betydande
produktutveckling tankt att ske.

Ett slags reflektion:

Véra forhandskunskaper om Indien var hogst begrinsade.
Informationen vi fick (liksom sjalvfallet resan i sig) innebar
darfor en méngd nya intryck. Vart intresse for Indien, dess
utveckling och premisserna for denna vécktes definitivt. En
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fraga som sdkerligen bor 4gnas mer uppmérksamhet ar: "Hur
moter Sverige konkurrensen fran Indien?” Ett sétt att tackla
den fragan ar kanske att pé ett tydligare sitt intressera sig
for Indien och att tydliggéra de band som pa hemmaplan
finns med Indien inom olika omraden. Sékerligen &r det s
att om man borjar identifiera dem sd kommer det att visa sig
att de dr fler 4n vad man tror. Det ar ocksé uppenbart att det
vastsvenska intresset for och de véstsvenska kontakterna med
Indien kommer att 6ka framo6ver. Fragan ar nog egentligen i
vilken takt vivill f& upp 6gonen for de moéjligheter som ddrmed
Oppnas och vilken betydelse vi vill tillméta dem.

Lisette Lindenstrom
Bengt Dahlgren
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The British Way

En rapport fran Revasts besok i regionen Karnatakas
parlament i Bangalore den 27 november 2008. Vard
dar var S. Chandrashekhar, Officer on Special Duty och
vi mottogs dven av talmannen for 6verhuset Prof. B. K.
Chandrashekhar.

DELSTATEN BANGALORES regionparlament dr i mangt och
mycket en kopia av det engelska systemet. Man har ett 6ver-
och ett underhus med olika omraden for beslutskompetens.

Négrabasfakta for att forstd hur det regionala styret funger-
ar:Indienharettnationelltparlamentochenligtkonstitutionen
skall Indien vara en sekuldr republik. Organisatoriskt ar
Indien &r en federation som bestér av 28 delstater. Ut6ver
dessa finns sju ”Union Territories”. De flesta politiska partier
ar regionala. Det finns egentligen bara tva nationella partier
— Congressparty och BJP. Mingden regionala partier och
deras inflytande har medfort en 6kad frihet for delstaterna.
De flesta delstater fir dock fortfarande ca 65 procent av sin
budget fran den nationella nivin. Det regionala inflytandet
har dock medfért 6kade spidnningar inom landet da det 6kade
sjalvbestimmandet bland delstaterna har lett till att regioner
som har en stark och vixande ekonomi och skicklig férvaltning
kan dra nytta av dessa fordelar. De delstater som inte upplever
samma ekonomiska ”boom” halkar da efter i utvecklingen och
upplever inte samma vilstdndsékning.

Alla delstatsguvernorer utses av presidenten, medan
”premidrministern” (Chief Minister) &r folkvald fran del-
statsparlamentet. Konstitutionen medger att centralregering-
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en i krissituationer och pa guvernérens rekommendation kan
avsdtta delstatsregeringar och inféra presidentstyre. Detta
hade ocksé hant under vart besok i Karnataka — parlamentet
hade uppl6sts och just da géllde presidentstyre. Ett val skulle
hallas ndgon géng efter arsskiftet.

Byggnaden

Lite kort om byggnaden som hyser delstaten Karnatakas 6ver-

och underhus. Huset 4r byggti”gammal” stil med langa 6ppna

korridorer ldngs bada sidorna.

Vad som tydligt syns overst pd byggnaden dr Indiens
4 ; @-__ nationalsymbol — en kopia av lejonet av Sarnath

gﬁé frén Varanasi, Uttar Pradesh.

s

Denna huvudstad byggdes pé det stélle dir
Buddha borjade predika sin ldra om fred och
utveckling for universums fyra hérn. Symbolen
knyterddrmedantillIndiens6nskanattbekrafta
sitt urgamla l6fte om att arbeta for vérldsfred
och harmoni.

De fyra lejonen symboliserar makt, mod och
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tilltro. Ettlejon ar alltid gomt fér betraktarens 6ga. Mottot som
finns inskrivet p& basen ”Satyameva Javate” betyder endast
”Sanningen triumferar”.

Medan vi vantade pé Prof. B. K. Chandrashekhar visades
virunt i de bdgge husen som bdda &ar inhysta i denna enorma
byggnad. Bdde under- och 6verhuset ger genom sin utformning
och uppbyggnad en klar kinsla av att det forna kolonialvaldet
fortfarande ar véldigt ndrvarande. Allt — placering av stolar,
bord, tjanstemannens platser, utsmyckning — var mycket
engelskt. Mojligen kan den naést intill fredliga upplésningen
mellan Indien och England gjort det mgjligt att det brittiska
regeringssystemet anammats sa helhjartat.

Delstatsparlamentet
Karnataka styrs av tvd hus — The Legislative Assembly och The
Legislative Council. The Assembly, dvs underhuset, bestar av
224 folkvaldamedlemmar och en nominerad medlem. Andelen
kvinnor bland de folkvalda och darmed &ven i 6verhuset ar
vasentligen mindre &n i vastvarlden.
TheLegislativeCouncilelleroverhusetbestéravysledamoter,
25 utses av underhuset, 25 utses av lokala myndigheter, sju
personervaljsavstudenter ochlarare (Graduates and Teachers)
och 11 ledamdéter utses av Karnatakas Guvernor.
Professor B. K. Chandrashekhar som tog emot oss var talman
(speaker) i The Legislative Council, dvs 6verhuset. Han ar
en man med, som jag uppfattade det, en diger meritlista.
Han ar utbildad jurist, har skrivit en doktorsavhandling om
handelsjuridik och har som ménga indier en ndra anknytning
till Indiens frigorelse och fodelse som demokratisk nation.

Mimmivon Troil
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Vi blev dock val mottagna av professor Chandrashekhar som
uttryckte ett stort intresse for ett 6kat samarbete mellan vara bdgge
regioner.

Lars Nordstrom, Dr Chandrashekar

REVAST-SEMINARIUM 2007

27



Elituniversitet med bredd

REVAST gavs under studieresans andra dag mdjlighet att
besoka Indiens fridmsta universitet inom omradet teknik och
naturvetenskap, Indian Institute of Science i Bangalore.

Larosatet befann sig i ett spdnningsfdlt mellan det
traditionella elituniversitetet, préglat av offentliga anslag,
och ett 6kat beroende av en industriell utveckling vars puls
regleras av den globala konkurrensen.

IBangalores sydvéastra hornligger en vacker park som utgor
campus for Indian Institute of Science (IIS). De relativt sma
fakultetsbyggnaderna 1&g utspridda i omradet och skuggades
av stora trdd omgivna av grasmattor och rabatter. Denna oas
utgjorde en stark kontrast mot den omliggande stadens myller.
Vi mottes av Dr Rahul Pandit, fran International Relations
Cell, i en byggnad som kallades Faculty Hall. Byggnaden
utgjorde en blandning av representationslokal med olika
konferenssalar och rektors kontor. Efter det att herr Panditien
rasande takt presenterat grundfakta om universitetet vidtog
en diskussion i vilken &ven rektor, professor Padmanabhan
Balaram, deltog.

Historia

Jamsetji Tata, som bl a givit namn at Indiens storsta bilmérke,
tog 1896 initiativ till universitetet, som anger 1909 som
artal for sitt grundande. Organisationen bestér idag av fem
fakulteter:

- Biological Sciences

- Electrical Sciences
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- Mechanical Sciences
- Chemical Sciences
- Physical and Mathematical Sciences

Samtligafakulteterarisinturindeladeienradunderavdelningar.
Bangalore ar vl kédnt for sina stora informationsteknologiska
foretag, men staden dr ocksé Indiens centrum fér rymdteknik
och flygplanstillverkning. Indien stér inf6r stora utmaningar
for att 16sa sina miljo- och energifrdgor. Landet méste ta till
atgarder forattbevarasinbiologiska fauna. Alladessaomraden
dr exempel pd &mnen for forskning och utveckling vid IIS.

De ca 2 500 studenterna pd master- och doktorandniva ar
till ca 8o procent mén. Olika forsok har gjorts for att &ndra
relationen mellan konen, men strukturen ligger fast. Férdel-
ningen mellan doktorander och masterstudenter ar ungefér
1350 — 900. Varje fakultet har férvdnansvirt fa studenter
och ménga ldrare/forskare. Det gar fem studenter pa varje
larare. IIS star for ca 8 procent av landets vetenskapliga
publicering inom naturvetenskap och teknik. Biblioteks-
och informationsresurserna ar val utvecklade. Universitetet
har fatt JRD Tata Memorial Library, Indiens basta bibliotek
inom naturvetenskap och teknik, som en donation. Till detta
kommer flera digitala bibliotek och andra digitala kallor.

Finansiering
Universitetet forefaller vélfinansierat. En o6kande andel
kommer frén industrin. Rektor Balaram siger att forskningen
till stor del ar statligt finansierad. Av 850 forskningsprojekt
har 600 statlig finansiering. Relationerna mellan IIS och
regeringen &r tita. Universitetets finansiering sker genom ett
skblock grantsom skall tdcka l6ner, hyror etc. Larare/forskare
soker medel for sin forskning i en omfattning som ar dubbelt
upp mot regeringens basfinansiering.

Offentliganstalldas 16ner ar tdmligen lika inom alla sekto-
rer. I Indien véxer den privata sektorn, vilket skapar storre
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l6neskillnader. Nyexaminerade doktorer som soker sig till
privata foretag far omgaende en god 16n. Universitetet kan
bara betala mellan 10 och 30 procent av vad foretagen kan
erbjuda. Lirosatets goda forskningsmiljo har dock ett stort
viarde. Minga akademiker kommer tillbaka for att utveckla
sina idéer som forskare. Rektorn pétalar att alla inte klarar
attleva detliv som industrin kraver med stora prestationskrav
och hog stress.

Nar lonerna stiger for de offentliganstédllda innebéar det
inte att anslagen okas i motsvarande grad. Alltsé urholkas
finansieringen avandra delar avverksamheten. Detta dr ndgot
som kadnnetecknar hela den offentliga sektorn sedan lédnge.
Utvecklingen i Bangalore har ingen relation till 6vriga natio-
nella ekonomiska férhéllanden.

En fraga vi stillde var hur man rekryterar lirare som bade
forskar och samverkar med industrin.

Rektorn svarade att Indiens problem &r att globaliseringen
slarigenom. Indiska forskare rekryteras till Singapore, Austra-
lien och USA. Samtidigt 4r "braindrain” ett begrepp som
forekommer allt mindre i debatten. Médnga av forskarna som
dktutomlands kommer tillbaka till Indien. Industrin kan locka
med hoga 16ner som universitetet inte kan konkurrera med.
Adjungerade eller delade tjanster dr inte vanligt. Akademiska
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institutioner dr konservativa. Numera ar det tillatet med
delade tjanster men det tillimpas inte i den omfattning som
statsmakten onskar. Aven start-ups som drivs av lirare r
ett problem. Nyligen startade fyra professorer inom IT ett
framgangsrikt foretag, men konsekvensen blev att de limnade
universitetet.

Rektor Balaram é&r positiv till entrprendrskap och IIS
arbetar for att utveckla en inkubator. IIS haller med lokaler
men studenter maste skaffa egna medel fér verksamheten. Det
finns vissa "venture” medel. Alumni i USA bjuds in for att ge
goda exempel.

IIS har 20 ooo aktiva alumni i hela vérlden. Nésta ar firas
universitetets 100 ars- jubileum och ambitionen &r att alla
tidigare studenter skall fa en inbjudan. Universitetet har egen
rétt att besluta om bildandet avett holdingbolag. IIS har startat
ett bolag tillsammans med Imperial College i Storbritannien.
Dessuppgiftarattbevakaintressen for flerauniversitet. Istallet
for att skjuta till ytterligare resurser uppmanar regeringen
universiteten att i hogre grad avgiftsbeldgga sina tjénster.

Rekrytering av studenter

Studenter antas efter ett nationellt skriftligt test. De som
klarar testet bast kallas till intervju. Endast 1o procent av det
totala antalet sokande erbjuds en studieplats vid IIS. Indien
har ett stort 6verskott pa unga som vill studera, och det finns
ett behov av att lata utbildningssystemet expandera. IIS har
manga utbytesavtal med andra universitet. Ca 125 utlindska
studenter per ar studerar vid universitetet. Studenter kommer
frédn ménga olika ldnder for att 14sa vid IIS. Fran Europa ar det
framst frAn Frankrike som studenter sokt sig hit. Studenter fran
grannlédnder vill gdrna ldsa i Bangalore, men regelverket for
antagning ar ibland hindrande for dem. For indiska studenter
som antas &r stipendier den huvudsakliga finansieringen for
studierna. Aven utlindska studenter kan erhélla stipendier, om
animerabegriansad omfattning. Stipendierna dr generésa och

REVAST-SEMINARIUM 2007 31



tackerallakostnaderforboendeochlitteraturochendel privata
utgifter. Systemet dr ganska vanligt vid indiska universitet.
Regeringen satsar mycket stora medel pa utbildning.

Den som har en master fran IIS kan vara tdmligen siker
pa att snabbt f ett kvalificerat arbete. Bangalores industri
har vixt sd snabbt att det 4r svart att fa tillrackligt manga att
stanna kvar for att avldgga doktorsexamen.

RektorBalaramfickfrdganomhurdetserutmedrekrytering
fran olika klasser i det indiska samhéllet. Troligen finns
studenter med alla sorters bakgrund. Rektorn menade att de
rika inte vill 1dsa. De har fingats i den amerikanska drémmen
om lycka genom konsumtion och flard. Studenter fran fattiga
forhallanden kan vara mycket goda studenter. Ett nationellt
projekt finns ddr man letar talangerihogstadieskolor. Eleverna
testas och de som lyckas vél kan fa stipendier och extra stod for
att kunna ga vidare i sina studier. Ett mycket litet antal elever
antas pa detta vis men de som gor det far allt stod som gér att
uppbringa.

Samverkan med samhallet
Isyftetattnd utisamhéllet erbjuderIIS flera programiform av
interaktiva kurser pa distans. Andra exempel pa relationer till
det omgivande samhéllet 4r akademiska partnerskap, flera av
dessa pd omréden som berér miljé och ett uthalligt samhalle.
Detfinnsocksa program forettdirekt samarbete med industrin.
Kunskapsutvaxling och skydd av immateriella rattigheter
(IPR) ar tvd omraden dar IIS och industrin samverkar. For
universitetet har IPR blivit en allt viktigare frdga de senaste
fem aren. Uppfinningar som gors av forskare pé tjinstetid
tillhor universitetet, som kan ha patent pd dem tillsammans
med andra finansidrer. Regeringen later universitetet hantera
frdgan om IPR utan inblandning.

Indiska universitet 4r kinda for att vara teoretiska, men det
verkar som om de blir mer aktiva i relationen till samhallet.
Industrin s6ker samarbete med IIS. Forskare gar ut for att
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studera tillimpningar. Inom omréidena IT, bioteknik och
materialteknik finns en rad samarbeten med ledande féretag
i bdde Indien och den globala arenan. Samarbetet praglas
ibland av kulturkrockar. IIS startade 1994 ndgot som kallades
Technology Development Management (TDM), med syfte
att driva utvecklingsprojekt tillsammans med industrin.
Resultatet blev dock inte vad man hoppats. Den framsta
lasningen uppstod till foljd av att den offentliga ekonomin
planeras i femarsperioder. De privata intressena styrdes av
andra faktorer dn politiska beslut och hade framfor allt ett
annat tidsperspektiv. Universitetet vill fa igdng fler projekt av
denna karaktér bl a genom att utveckla tva sarskilda institut
for utveckling och att 6ka antalet start ups.

[1S erbjuder fortbildningskurser pa kvallstid for yrkesaktiva
ingenjorer och naturvetare. Lirare fran universitetet blandas
med ldrare fran industrin. Nagra arbetsgivare lagger upp
sarskilda kurser for sina anstéllda pé l6rdagar.

Rektor Balaram forde ett resonemang om att bredda
universitetets spetsomrdden med andra inriktningar. En
samhillsvetenskaplig institution haller pa att etableras. IIS
saknar en medicinsk fakultet. Diskussioner férs ocksd om
att etablera grundutbildningsprogram inom nagra omréden.
Nyligenharettcentrum for produktdesignetablerats, ddrlarare
engagerats som inte ar ingenjorer, vilket 4r mycket ovanligt.
Nya institutioner tillkommer &ven pa IIS, som Oppnat en
avdelning kallad Institute for education science and research.
I1S ar framst fokuserat pa forskning men har behov av att utoka
med en sddan funktion.

I Sverige samarbetar IIS med framfor allt Karolinska insti-
tutetmen ocksd med KTH, Chalmers och Géteborgs universitet.
En annan part som ndmndes i Sverige var Vinnova. REVAST-
gruppen togs vianligt emot men var knappast av den kaliber
som IIS vill utveckla samarbete med.

Staffan L6of
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Lagan i Hosakate

ONSDAGENS FORMIDDAG dgnades t ett studiebesok pé Volvo
Indias produktionsanldggning i Hosakate, ca 50 km soder om
Bangalore. Vimoéttes aven mycket fin “svensk” fabrik om dnnégot
mindre automatiserad 4n motsvarande fabriker i Sverige.

Det som tillverkades var lastbilar och reservdelar, men
veckan efter det att vi varit diar 6ppnades, pd samma omrade,
en helt ny bussfabrik.

Attvara Volvoarbetare dr ett hogstatusjobb i Indien. Lonen
varierar mellan

1 000 och 3000 kronor/ ménad for arbetare och 3 200
kronor/ mén for tjansteman. Till detta kommer ratt till 16
dagars semester och tio dagars sjukfranvaro.

Volvo éar idag litet i Indien, men marknaden &r stor. Inom
ndgradrraknarmanmedatthaetableratsigrejdltpdmarknaden
for bade lastbilar och bussar. Volvo har redan levererat ett antal
bussar till Bangalores stad.

Volvoetablerarsigdvenstarktinomandramarknadssegment
sdsom Penta, 3 P (produktutveckling), Globalt inkop och IT.

Defrdmstaskilentilldettadrtillgdngenpébilligvilutbildad
arbetskraft samt det faktum att man etablerat sig pa en av
framtidens stora marknader.

Allménna reflektioner

Resan fran centrala Bangalore till Volvos anldggning ndgra
mil strax utanfér gav oss alla pa allvar nya erfarenheter
och inblickar nér det géllde Indiens infrastruktur, vag- och
fordonsstandard, liksom efterlevnad aveventuellatrafikregler.
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For oss effektiva, strukturerade och sidkerhetstidnkande
svenskar var denna férmiddagsresa négot av en chock. Héir
gillde det att med skrangliga fordon ta sig fram dar det bjods
lite plats, pd undermaéliga vdgar, isnigelfart och paigenkorkade
motortrafikleder. Detta dr vardagssituationen i rusningstrafik
iIndien, dvs dven en kort resa kan ta valdigt 1dng tid. Var resa
tog drygt 2.5 timmar och strickan var ca 5o km.

Framme vid Volvos anldggning mots vi av en fabrik som ar
ren och snygg, inget buller eller andra markbara problem med
miljon. Om det inte vore for klimatet skulle fabriken lika gédrna
kunna ligga i Sverige. Denna fabrik har dock en négot ldgre
automatiseringsgrad &n motsvarande svenska fabriker.

Arbetarna &r organiserade i en fackférening. Den hor
inte till ndgon central organisation. Detta ar pa sikt inte
ar bra da det blir ett ”Volvofack”. Styrkan med bara ett par
hundra medlemmar och fristdende mot foretaget kan i en
forlangning ifrdgasittas. (Vipratade aldrig med ndgon facklig
representant, men enligtledningen finns ett samarbete mellan
de fackliga organisationerna inom hela den internationella
Volvokoncernen, vilket ger de anstillda i Bangalore en viss
facklig erfarenhet/utbildning.)

Vinoterade en stolthet Gver att jobba pa Volvo i Bangalore.
Arbetet dir ar att betrakta som ett vilbetalt (1 0oo-3 ooo kr/
man) hogstatusjobb.

Foretagsledningen beskrev de anstéllda som oerhort lojala
och arbetsamma. De stéller giarna upp och jobbar péa ledig tid,
dven utan extra ersittning. Vi fragar oss varifrdn kommer
denna drivkraft. Handlar det om vigen ut fran slummen som
visdgménga exempel pailndien. Bostdder som uppforts av talt
eller korrugerad plat, spisar som ersatts av Oppna eldar, skitiga
vattendrag som tjdnstgor i sdvil matlagning som tvétt och
toalett. Mot denna bakgrund ar givetvis drivkraften stark att
inte 1amna eller ifrigasétta ett som de ser det hogstatusjobb.

For tjanstemannen finns ingen facklig organisation.
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For Volvo dr Indienmarknaden gigantisk och dessutom dérren
tillovriga Asien. Paplatsilndienndr dulédnder som Bangladesh,
Pakistan och Kina. Indien utvecklas snabbt som land och
varje dag far indierna det béttre, och ménga far mojligheten
till ett béttre jobb och lite hégre 16n s& de hamnar ovanfér
fattigdomsstrecket. Det kdnns fantastiskt att fitt uppleva detta
pa plats och forsta vad som héller pa att hidnda, en fantastisk
mojlighet for ett fantastiskt land.

Samtidigt kdnner man givetvis farhdgor — f6r indierna
sjalva men ocksé for 6vriga vérlden.

For varje dag okar efterfrigan pa vélfardsvaror, dessa
maste transporteras i en undermaélig infrastruktur och med
stora miljéproblem som f&ljd.

For Volvo innebér detta bade majligheter och utmaningar.
Mojligheten att vara en del av en idag stor och i framtiden
gigantisk transportniring. Mojligheten att leverera sikra,
ganska miljovanliga och motorstarka lastbilar och bussar men
ocksa att gora det till ratt pris, utbilda chaufférer, bygga upp
servicenit m m i en kaotisk virld. Dér stora lastbilar till viss
del kommer till korta for att kapaciteten inte kan utnyttjas pa
igenkorkade véigar. Dar det i framtiden kommer att vara stora
miljoproblem, eventuell drivmedelsbrist m m.

For fabrikerna finns givetvis ocksé utmaningen att fa fram
underleverantérer som haller godtagbar human standard och
som négorlunda foljer miljéregler m m. Ett annat problem 4r
givetvis ocksa att fa fram alla delaritid till tillverkningslinorna
nér volymerna okar.

Atttinka péinfor en framtida utveckling i Sverige 4r om det
finns ndgon “grians” fér outsourcing och vilka konsekvenser
det far. Vi kan konstatera utifran det vi sdg pa Volvo att bade
tjdnstemanna- och produktionsjobb &r mojliga att outsourca.
Indierna ar lika duktiga som vi, kanske till och med duktigare
ochiallafallmycket mermotiverade. Kan och skavikonkurrera
med dem? Ska vi konstatera att detta dr den nya vérlden dér
framtiden och utvecklingen finns?
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Vi har sett 1dgan tdndas och ge andra mojligheter. Innebér
det attvislackerljuset och avvecklar har? Vad kommer istéllet?
Vad behéver vi for utmaningar for att 1dgan ska tdndas hir och
inom vilka nischer kan vi utvecklas vidare?

Krister Andersson
Anders Glemfelt
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Volvo India, Hosakate, Bangalore

Utbildningsbyggnaden vid Volvo, Hosakate

Volvo India
Vid vart besok representerades Volvo av Eric Leblanc, MD, Jean
Francois Hilico, General Mgr Volvo 3P, Satish Rajkumar, Volvo
IT och Klaus Fox, VP Industry

Eric Leblanc, MD, berittade om Volvo Business area Asia
inkl Nissan Diesel, Volvo ar dnnu s lénge en liten spelare pa
den asiatiska marknaden (under 5 procent) men inklusive
Nissan sa 6kar Volvo sin marknadsandel for varje ar.

Eric presenterade Volvo Indias organisation enligt foljande:
Operations
Trucks, Buses, Construction Equipment, Penta, Volvo Aero,
Sourcing
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Volvo IT infrastructure, 3P Production development och
Global Sourcing d v s en komplett organisation for bade den
indiska s&vél som den asiatiska marknaden. Volvo har etablerat
sigilndien med en komplett organisation for att darifran kunna
forse b 1a Korea, Kina, Bangladesh m fl lander med produkter.
Global Sourcing servar dessutom hela Volvo med inkop fran
Asien.

Anldggningen i Hosakate bestér f n av fabriken med ca 200
anstillda, administrationen med ca 140 anstallda, utbildnings-
och kompetensutvecklingsenheten, lager, underhalls- och
reparationsavdelning for salda fordon, forarutbildningsenhet
(som dr ett méste i Indien beroende pa att chaufférerna méste
tranas i bl a safe driving. En Volvo &r tre ginger sa dyr som
andra lastbilar i Indien men har mycket storre kapacitet och
kraft. Agarna méste ocksé trinas i bl a logistik for att de inte
ska pressa chaufforerna for mycket.

Dessutom byggs en ny bussfabrik, Volvo Bus Building Plant,
som kommer att std fardig under nésta vecka. Ytterligare
byggnader pa omradet dr dessutom under planering

Volvo i Bangalore

InneiBangalore har nyssbildats en enhet fér teknikutveckling,
som dnnu dr ganska liten men som kommer att vixa kraftigt
under 2008. Dessutom finns en produktionsanldggning for
Road Machinery, byggd 1978, pa 50 ooo kvadratmeter.

Forsédljningen 2006 uppgick till flera miljarder kr fér Volvo
Indiengruppen. Okningstakten #r hég och berdknas oka
med > 20 procent for 2007. Totalt finns 1064 anstillda + 500
konsulter.

Den totala lastbilsmarknaden i Indien &r ca 430 ooo
fordon per ar. Kraven pé fordonen skiljer sig mycket fran de
europeiska och medelkostnaden for en lastbil i Indien ar 14g,
ca SEK 200 000, dessutom har indiern 1ldga motorkrav, ca
160 héstkrafter (Volvo ca 400 hk), hastigheten i trafiken
ir l4g och fordonen innehéller fortfarande so-talsteknik.
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Déarfor ar det ibland svart att silja Volvo pd modellpro-
grammet men genom andra argument nds kunden, bl a 1ag
kostnad perkm, braférartraning, omfattandeservice, tekniska
fordelar, sdkerhet, miljovéanligt och effektivt. Vad vill kundens
kund ha? Ett fordon med 14ngtliv och som dessutom skall vara
branslesnélt.

Bussar

Bussar haridagen liten marknadsandel, men férsédljningen har
okat mycket under 2007, bl a sildes bussar till staden Bangalore
2006 och de roda Volvobussarna kan ses i linjetrafik i staden.
Befolkningen uppfattar dem som kvalitetsbussar och Volvo har
ett mycket brarykte i Bangalore. Volvo Buss har stor forvintan
pa mycket mer forsiljning under 2007/2008

Volvo Penta
Volvo Pentahar > soooinstallerade enheterilndien framstinom
industri och bat. Verksamheten ar etablerad sedan lange.

Jean Francois Hilico, General Mgr Volvo 3P, Head of 3P
Forkortningen 3P stér for Product development, Purchasing
och Product managing
Aktiviteterna i Bangalore bestar framst i att

* stodja den globala Volvoorganisationen inom 3P samt

* att driva truckutvecklingen i Asien

* svara for ink6p av komponenter till hela Volvos
organisation fran Indien

Varfor finns 3 P i Bangalore?
Framst av foljande skél (for 6vrigt samma som foér andra
enheter inom Volvo India)

* Think globally - act locally, Volvo behéver finnas pa varje

marknad.

* Benefit fran tidigare Volvoaktiviteter i omradet

* Indierna ar engelsktalande

* Mycket god tillgdng pa utbildad arbetskraft. Indierna ar
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mycket arbetsvilliga

* Bangalore dr Indiens Silicon Valley. Det finns redan stora
resurser inom Software development

* Kostnaden for en indisk ingenjor &r ca 30% av en svensk

Volvos strategiska vision for Bangalore ar att hdr anldgga och
utveckla en hub for Asien. Bangaloreteamet édr idag det storsta
ivarlden inom 3P.

Fakta i korthet om 3P i Bangalore
Citycenter office har 220 anstillda och &r idag for litet
Snittdldern pé de anstillda 4r 27 ar, 97 procent graduated
Verksamheten pé 3P i Bangalore ska véxa kraftigt 2008 for att
kunna st6tta de europeiska anldggningar som inte ldngre far
tagiutbildad arbetskraft.

100 konsulter féorutom de anstéllda

Kostnaden per konstruktionstimme minskar, den reella
kostnaden idag (2007) dr < dn 300 SEK per timme

Purchasing har ansvaret for
* export av komponenter fran Indien
* lokalisering av inkép av komponenter for lastbilar o
bussar
* inkdp av non-automotive komponenter

Vad képer man dé in i Indien?

¢ Ménga av komponenterna som behovs i den lokala
produktionen kops lokalt

* Mycket exporteras dven till Volvos fabriker i 6vriga
véarlden

* Gjutna aluminiumprodukter frén Indien 4r best in class

¢ Gummiprodukter likasé

* Indien ligger langt framme vad géller precisionsmekanik
och pressning
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Utmaningen i jobbet dr det stindigt 6kande ravarupriset men
det géller for alla i hela varlden.

Klaus Fox, VP Industry
Klaus berattade for oss om hur fabriken var organiserad och
vad som producerades.

Fabriken forses idag med delar frén bade Boras, Géteborg,
UmeéochSkovde. Alltkommermedbéttransporttilldenindiska
hamnstaden Chenai. Detta tar ca 28 dagar + lastbilstransport
till Bangalore som tar ca en vecka. Produktionen planeras
utifrdn dessa forutsittningar.

Arbetet i fabriken ar idag mycket mera manuellt &n i
Sverige. Arbetstiden for arbetare ar 45 tim per vecka + 16 dagar
semester + 10 sjukdagar. Tjansteméannen arbetar lika men har
25 semesterdagar + 10 sjukdagar betalda av Volvo. Om ndgon
skulle vara sjuk mer 4n 10 dagar per ar s méste semester tas
ut. I Indien finns ingen sjukférsiakring.

Personalomséttningen i fabriken &ar 1ag, dock viss
konkurrens fran Australien — dit ndgra flyttat det senaste
aret. Lonekostnaden for en arbetare dr SEK 1000 — 3000:- for
en tjansteman SEK 3200 :- ->

Fabriksanldggningen &r sjalvforsorjande vad géller vatten
med egen borrad brunn och miljéutsldppen fran fabriken 4r
ringa.

Klaus Fox ger oss en introduktion till fabriken
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Efter denna introduktion sa foretog vien rundvandring pa den
fina anlaggningen.
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Satish Rajkumar, Volvo IT

Volvo IT svarar for Volvos behov av IT.

IIndien har Volvo IT dven externa kunder fran andra framfor
allt svenska kunder i Indien exempelvis Nobel Biocare,
Skandia

Volvo IT:s affarside ar:
“We create business value through I'T”

Volvo IT Indias uppgift dr att “provide infrastructure and
applications”

Organisationen 4r en matrisorganisation som servar bade
Volvo India VT Ltd och Volvo IT globalt.

Volvo IT India har 356 + 28 anstéillda 2007. Planen fér 2008
ir >500.

Aven i Indien 4r det en utmaning att behélla personalen samt

mota kostnadsokningarna, dock &r tillgdngen pé utbildad
arbetskraft god.
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Fragor
Vilka ar fordelarna med tillverkning i Indien jamfort med
Kina? Vara pd marknaden, skatter samt 14ga kostnader

Finns fackforeningar? Jadet finns tvé stycken, dock behévs
mycket utbildning traditionen &r inte lika och ndgon central
organisation finns ej. Facken ar lokala och drivs via foretaget
och uppstar ofta pd foretagets initiativ. Svenska fackliga
organisationer inom Volvo har varit hir och hilsat pd samt
inlett visst samarbete.

Wireless eller inte?

Forandringarnailndien gar fort vilket dr en stor utmaning,
idag drmycket tradlést men tyvarr ndrviinte riktigt indafram,
allt &r beroende av den sista sladden

Volvo gar 6ver till IP telefoni, vilket dr i stort sett &r gratis.
Vi kommer att anvdnda samma system som MSN med samtal
over datorn.

Krister och Lisette framfor den fackliga informationstavlan
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Forst pa Nasdaq

REVAST bestkte torsdagen
den 29 november IT-féretaget
Infosys i Bangalore. Hér foljer
en rapport darifran.
Genombrottet for den indiska
IT-industrin kom 1991 nir den
indiska ekonomin 6ppnades.
Exporten franIT-industrin var
da 128 miljoner dollar. Prog-
nosen for ar 2010 4r en export
pa 60 miljarder dollar. Idag
sysselsétter branschen

1100 000 personer.

Infosys &r ett ungt och
framgangsrikt foretag som tagit vél vara pd de mojligheter som
uppstatt i samband med den indiska ekonomins 6éppnande.
Foretaget vaxer snabbt och sysselsitter idag 6ver 8o ooo
medarbetare, varav 10 ooo utanfor Indien. Kunderna ar fler
dn 500. De flesta kunderna finns utanfér Indien.

Foretaget dgs till 18 procent av de sju grundarna, resten
av aktierna finns pa de amerikanska, indiska och japanska
aktiemarknaderna. Infosys var det forsta indiska foretaget
som listades pd den amerikanska marknaden, Nasdaq.

Infosys betraktar sig som féregéngare och pionjir inom
branschen. Kvalitetialltvad man gor dr ettledord for foretaget.
Ett exempel pé detta ar att foretaget ISO goor1 certifierades
redan 1993. En annan ledstjarna ar att man skall vara ett

|
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g
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Infosys
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ansvarstagande foretag i samhéllet.

Foretaget bestar av ett antal verksamhetsomraden. Allt
ifrn traditionell IT- verksamhet till kvalificerad konsultverk-
samhet inom managementomradet. I moderbolaget finns
IT Consulting, IT solutions och Total outsourcing solutions.
Dotterbolagikoncernen dr omrédena Business Consulting och
Business process management.

Bank och forsédkring &r det storsta kundsegmentet och
utgor 37 procent avomséattningen. Darefter foljer telekom med
22 procent och tillverkningsindustri med 13 procent.

Nar Infosys startade ville kunderna ha programmering
utford enligt tydliga specifikationer. I dag fragar kunderna
efter en 16sning pé ett problem. Kunderna vill ha tillgdng
till kvalificerade konsulter med specialistkompetens. Ofta
innebédr uppdragen 6versyn av hela processerikundforetagen.
Framgangsfaktorer for foretaget r att personalen dr engelsk-
talande, kostnadsférdelar genom den laga indiska lonenivan
samt att leveranserna héller en mycket hog kvalitet.

Infosys anstéller alltid egen personal i det land dar man
etablerar sig for att béttre forsta den lokala marknaden. Ett
exempel ar att InfosysiKina har anstéllt soo kineser. Innan ett
projekt paborjas besoker man alltid kunden for att sékerstélla
att man uppfattat uppdraget ratt. Tillvixten for foretaget i
Europa dr god. Infosys har idag kontor pa 18 platser som tacker
hela den europeiska marknaden. Ar 2004 omsatte Infosys 204
miljoner dollariEuropavilket utgjorde 17.7 % av omséattningen.
Idag omsétter man 978 miljoner dollar, vilket utgor 27,4 procent
av omsattningen

Inom IT-omradet anvinder man en standardiserad global
leveransmodell for alla sina kunder. Alla uppdrag organiseras
som projekt och genomfors enligt vial genomarbetade och
kvalitetstestade rutiner. Standardiserade checklistor finns for
allt arbete. Genom att vara ett ledande foretag i IT-branschen
dr malet att ha battre kunskap &n kunden inom IT-omrédet.

Avuppdragen utgor datordrift 30 procent avomsattningen,
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programutveckling 21 procent och installation av standard-
program 18 procent.

Infosysharlittattrekryterapersonal. Infosysligger2007 pé
femte plats pé listan 6ver de mest eftertraktade arbetsgivarna
i Indien. Tidigare har man rankats som etta vid tva tillfallen.
Att arbeta inom IT-industrin anses glamorost och 6ppna
mojligheter att fa resa ut i virlden. Foretaget har en ranking
pé vilka universitet varifrdn de helst anstéller sin personal.
Genomsnittsaldern pé personalen &r 26 &r.

Infosys anser sig vara man om sin personal och framhéller
att personalen ar foretagets styrka. Man efterstravar ett
arbetsklimat som pa ett mindre foretag.

Mycket uppmérksamhet 4gnas at de anstilldas synpunkter.
Viktigt for foretaget dr personalens hilsa och valbefinnande.
Stort avseende fasts vid miljon i och runt foretaget.

Foretaget har egna bussar for personalens resor fran och
till arbetsplatsen. For kulturella och sociala aktiviteter finns
ett antal klubbar for de anstéllda och deras anhériga. VD har
uttalat att “alla som gar hem pa kvéillen skall komma tillbaka
nésta dag.”

Infosys anstaller alltid personal lokalt som kan marknaden.
Anstillningen inleds med en tre veckors introduktion dar
bland annat programmering och databaskunskap ingér.
Diérefter foljer specialtrdning och inriktning i tre manader
mot den miljé man valt att arbeta med. Personal frdn andra
lander kommer till Indien fér kompletterande utbildning. Det
finns ett kontinuerligt utbildningsprogram som genomfors
pa bade arbetstid och fritid. Programmet omfattar 14 veckors
utbildning uppdelat i moduler som all personal skall genomga.
Utbildningsbudgeten utgor tio procent av ldnebudgeten och
uppgér till 140 miljoner dollar per ar.

En eftertraktad karridrvag i foretaget ar den som leder till
positionen som Project manager. Efter utbildningen arbetar
man med olika uppdrag inom det omréde man valt att arbeta
inom i tre till fyra 4r innan man kan bli Project manager.
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Det ges dven mojlighet for personal att gé tillbaka till
universitetet for att komplettera sina kunskaper och sedan
komma tillbaka till Infosys.

Ingangslonen for konsulter 4r 200 000 rupier, ca 34 000
kronor, per ar. Vid anstéllningstillféllet 4r tio procent av16nen
rorlig, denna del okar direfter beroende pa anstéllningstid.
Lonen &r kopplad till tre parametrar: foretagets resultat, hur
framgangsrikt projektet man ar delaktigidr samten individuell
del.

Arbetstiden dr 45 timmar per vecka, mandag till fredag.
Allaanstillda harratttill 20 dagarsledighet per ar, idettaingar
dven sjukledighet. Dessutom finns tio nationella helgdagar d&
alla har ledigt. Overtid ersitts timme for timme. De anstillda
har sjukforsédkring och livforsakring via foretaget.

Det finns inga fackféreningar pa Infosys. I stillet har man
valt att bilda ett antal forum for att diskutera olika fragor.

Jan Fridh
Anita Carlsson
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Mer an bara Bollywood!

"Bollywood rules!”

Det pastaendet fick vi hora pafallande ofta fran kulturaktor-
erna vi motte under en vecka i november nir vi besotkte
kulturens arenor i Bangalore och Karnataka. Ett samtal om
kultur handlade, ldrde vi oss snabbt, med nédvandighet till
stor del om den problematiska relationen till Bollywood, eller
“the Masala industry” som den ocksé kallas. Sa gott som alla vi
talade med sag sig som det alternativa kulturlivets utmanare
till den kommersiella filmindustrin, som utveckladesiettldge
dérdetvar viktigt att skapa en storykring den indiska nationen
- pa de indiska spréken. Och det har man lyckats med: Indien
dr idag vérldens andra storsta filmmarknad, efter USA, och
producerar runt 9oo titlar om aret.

Som upplagt fér en upplevelseekonomisk analys av den
indiska kulturindustrin, kan man tycka. Men maérkligt nog
fann vi inga spér av analys av den kreativa sektorn hos de
marknads- och foretagsanalytiker vi talade med. I samtliga
analyser var fordons- och transportindustrin jamte logistik
och miljéteknik de sektorerna som framholls jamte den
traditionella servicesektorn. Inte ett ord om filmindustrin.
Animationsforetagen. Hélsoturismen. ”India is developing
towards service based and knowledge intensive economy”
konstaterade man visserligen, men vad detta nya skulle vara
hade maningen klar uppfattning om. "It 's an upcoming arena”,
var den sparsmakade kommentaren nér vi protesterade mot
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den omvérldsanalys som just presenterats och forklarade att
det var just Indiens djarva nytdnkande inom den kreativa
sektorn som lockat oss langvéga ifran.

Men, analys eller inte, s& upptéckte vi att Karnataka har ett
uppkaftigt, framgéngsrikt och globalt medvetet kulturliv med
stor utvecklingspotential — betydligt mer &n bara Bollywood!

Bangalore betraktas idag som Indiens nav — som "the contem-
porary capital of India”, men av tradition 4r Bangalore mest
kand som staden med grona lungor, som en plats for rekreation
och friluftsliv. Naja, eller var, for flera av minniskorna vi
traffade beklagade sig 6ver de senaste decenniernas enorma
tillvaxt och industrialisering. ”Ni skulle ha varit har for tjugo
ar sedan, da var Bangalore en frisk och gron stad”, menade
manga vi motte. Och den snabba industriella utvecklingen har
naturligtvis krévt sin tribut. Bangalore &ar idag en stad med
néstan tio miljoner invanare. Indiens BNP 6kar med tio procent
om aret, och 30 manniskor per minut — en person varannan
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sekund - flyttar for narvarande fran den indiska landsbygden
in till stiderna och kommer att gora s de ndrmaste 30 aren.
Av varldens 20 snabbast vixande stidder ligger elva i Indien.
Inte méarkligt att en sddan utveckling tir pd Bangalores gréna
oaser.

Men det finns motkrafter mot den galopperande industri-
aliseringen, eller snarare verkar man ha byggt in ett héllbart
tdnkande redan fran boérjan. De flesta vi trdffade talade om
vikten av att stotta och utveckla ”the green, clean and safe
India”. For att erbjuda ett alternativ till den minst sagt tunga
biltrafiken—-iBangalorefinnsdrygttremiljonerfordon-kommer
staden inom kort att begdvas med ett eget tunnelbanenit.
Invigningen ar planerad till 2010, “but you know, things don’t
always go the scheduled way here in India”.

Var forsta dag i Bangalore far vi 4ndé ett stycke natur
nir guiden tar oss till Botaniska trddgarden, ett Europa i
koncentrerad form anlagt av de brittiska kolonisat6érerna.
I parkens mitt tronar till och med ett Chrystal Palace i
miniformat som guiden entusiastiskt beskriver som ”lika
vackert som sin forlaga i London”. Inte ett ord om indiernas
motstdndskamp, om Partition, den smértsamma delningen
1947 eller om kolonialismens baksidor. P4 vigen hem passerar
vi ndgra indiska elitskolor — och de 4r ménga i Bangalore.
Bland annat har man den bast ansedda juristutbildningen
hir, och flera polytekniska hégskolor ligger i staden. Antligen
far guidens rost en ton av ironisk distans: ”This school has
its own planetary observation. So you see, the Christians
also contributed in some way to the Indian education...” Ett
par dagar senare besoker vi ocksé en sddan elitskola, Indian
Institute of Science, och imponeras avsavil den internationella
utblicken som utbildningens hoga standard. Nummer ett
pé den vetenskapliga agendan: att utbilda morgondagens
nobelpristagare...

P& kvillen &ker vi till den engelsksprikiga och mycket
prisadeteaternRanga ShankaraidesédradelarnaavBangalore
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ochser Creepings, ettdrama avdenunge, lovande dramatikern
Ram Ganesh Kamatham. Teatern har blivit stilbildande av
flera skil. Man spelar kvalitetsteater pa lika delar engelska
och kannada, och uppmuntrar unga kvinnliga dramatiker.
Dessutom laser man dorrarna prick 19:30 och tilliter vare sig
efterslédntrare eller paslagna mobiltelefoner, négot som &r
hogst ovanligtiIndien. Biljetterna kostar 100 rupier, 20 kronor,
och dramat &r en metaberittelse om hur man egentligen
bést berittar en historia i 2000-talets moderna storstad — pa
traditionellt vis eller med nya medel. ”Jag &r s& trott pa ditt
postglobala, postmoderna, post- allting, du borde ha stannat
vid universitetet”, sdger mannen till den unga kvinnan. Sjilv
anvander han sig av en mer traditionell berattarstil dar magin
spelar huvudrollen. Det magiska tror den unga kvinnan just
inte s& mycket pa, och s& spinner historien mellan dessa
poler och sdger bade en hel del om Indiens som om hela den
globala védrldens utmaningar. Publiken, de flesta gissningsvis
studenter, 4r med pa noterna. Det ar pafallande ménga unga
man i publiken, vilket férvanar och glader oss — de som vi vant
ossvid att betrakta som kulturens stottepelare, de medelélders
kvinnorna, ar betydligt farre.

Pa vigen hem konstaterar vi att dramat mycket val skulle
kunna 6verséttas och spelas pd nagon av vara scener i Vistra
Gotaland. Men & andra sidan — vilket samhille tar inte till
termer av globalisering for att skyla 6ver generationsklyftor
och brist pd kommunikation och sammanhang..?

"Imagine Karnataka”

Staten Karnataka dr ingen homogen delstat utan blev tidigt
kand som en plats dir ovanligt manga olika sprak och kulturer
levde sida vid sida. Har ligger hemligheten bakom varfor just
Bangalore blev centrum fér IT-utvecklingen: den Florida-
inspirerade forklaringsmodellen gor gdllande att det var den
unika mixen av sprak och médnniskor som skapade IT-boomen
och att det var toleransen mot olika sprak och livsstilar
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som forst lockade hit de nya kreatérerna. Redan pa so-talet
blev Bangalore beryktat for sin kosmopolitiska struktur, pa
7o-talet kom entreprendrerna och startade IT-foretagen.
Universiteten drog till sig studenter frén olika delar av Indien
och staden utvecklades explosionsartat runt millennieskiftet
da Bangalores IT-verksamhet tog fart pa allvar. Féljden blev
att infrastrukturen snabbt kollapsade och priserna steg, en
utveckling som inneburit bdde majligheter och svérigheter for
de kulturarbetare som ar verksamma i Bangalore.

Socialt har kulturarbetarna en férhéllandevis hog status,
men den ekonomiska situationen ar fér manga katastrofal.
Prakash Belawadi, som startat ett film- och mediecentrum i
Bangalore, illustrerade detta vid virt besok genom sin berittel-
se om mormoderns hus i Bangalore. Huset hans mormor kopte
for 8o dollar pa so-talet 4r idag vért runt 22 miljoner rupier,
ndrmare fyra miljoner kronor. "Branschen har skapat valfard
for ndgra fa, fattigdom for andra — alla kommer hit for att tjina
pengar, men ingen kommer hit for att bygga upp.”

Denregionala kulturpolitiken handlar till stor del om sprak
och delstatens, i det hér fallet Karnatakas, sdrart. Regionerna
foljer oftast den nationella nivan i sin kulturpolitik, och
tenderar att fokusera p4 att stdrka de lokala spraken, i det har
fallet kannada. Det handlar mer om att stdrka beréttelsen och
myten om Karnataka dn om att utveckla regionen pa riktigt:
”All they say is: Imagine Karnataka! They are not agenda
based”, som Anjum Hasan, redaktor vid India Foundation for
the Arts, uttrycker saken.
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Center for Film and Media. Zac O "Yeah, Lars Lundgren, Prakash Belawadi

Onsdagen den 28 november
Center for Film and Media

Prakash Belawadi, grundare och verksamhetsledare
Shiva Subramanian, ansvarig utgivare Bangalore Bias, mecenat
Nikolaj Kielland, ansvarig for inkubator och Dreamhouse

Tillsammans med Zac O Yeabh, frilitterator och forfattare fran
Goteborg och bosatt i Bangalore sedan étta &r, tar vi oss an de
kulturella arenorna i Bangalore under tva dagar. Vart forsta
besok dr pa Centre for Film and Media, dér vi stimt méte med
Prakash Belawadi. Motet visar sig bli den basta introduktion
till Bangalore man kan tidnka sig eftersom Prakash Belawadi
ar en analytisk person som hellre pratar stora strukturer 4n
detaljer.

I sitt Center for Film and Media har Prakash Belawadi
skapat en arena for allt fran film till fri press och media,
ett slags blandning mellan Natverkstan och Atalante om
man nu vill jimféra med Goteborg. Forra aret startade han
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gratistidningen Bangalore Bias, enligt honom sjédlv den enda
kritiska publikation pé engelska som utkommer regelbundet
i Bangalore. Prakash Belawadis mél &r att starta en kritisk
samhallsrorelse, en tankesmedja, dar demokrati- och utveck-
lingsfrégor staricentrumtillsammans med fragor omkulturens
spridning och de nya teknologierna. Dessutom umgas han
med l&ngt framskridna planer pa att starta en filmutbildning.
Maérkligt nog finns inga film- och TV-skolor av rang i Indien —
man lar sig hantverket genom att arbeta som assistent vid de
stora Bollywoodinspelningarna. For dem som vill arbeta med
smalare genrer finns fa maéjligheter att hitta utbildningsvagar.

I framtiden vill Prakash Belawadi erbjuda allt detta i
sitt centrum: film- och medieutbildning pa hoégskoleniva,
workshops och filmfestival. Redan nu driver centret diverse
film- och mediekurser, och inom den ndrmaste tiden hoppas
man ocksé inleda en inkubatorverksamhet. Just nu arbetar
man med att knyta fler rddgivande personer till verksamheten
med affdrskunskap och specialkunskaper inom de olika
konstarterna. Mélet &r att erbjuda ett tiotal kulturarbetare
stéd och rédgivning under maximalt 18 méanader och att
studienterna vid utbildningens slut skall kunna presentera en
fullodig affarsplan.

Kulturpolitiken i Karnataka handlar till stor del om
sprakpolitik — det ar spraket som kommer pé tal ndr man
talar om kulturens mojligheter att né ut till nya grupper och
sprakpolitikenldggersittraster 6verresten avkulturen.IIndien
finns 18 officiella sprak varav engelskan r det sprak som talas
av flest ménniskorilandet. Knappt 50 procent pratar det storsta
spraket hindi, och det storsta spraket i Karnataka, kannada,
talas av 50 miljoner méanniskor. Kannada ar de fattigas sprak
— kulturbararna talar kannada, men all nyhetsrapportering
av rang sker pd engelska. Det finns ingen koppling mellan de
verkliga hindelserna och nyhetsrapporteringen — litteraturen
recenseras inte pd kannada, trots att bockerna ar skrivna pa
det lokala spraket.
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Ett samtal om kultur handlar med nédvandighet till stor
del om den problematiska relationen till Bollywood, eller "the
Masalaindustry” somdenocksakallas. Sdgottsomallavitalade
med under veckan sdg sig som utmanare till den kommersiella
filmindustrin. Bollywood drvarldensnéststorstafilmmarknad,
och producerar néstan lika manga filmer som i USA, cirka 900
titlar om &ret, varav ungefér tio procent gors pa kannada. Det
ar uppenbart att filmen spelat en viktig roll i skapandet av den
indiskanationen—ifilmerna uttryckssjalvbilden. Och indierna
gér pa bio som aldrig forr — till skillnad frén i Vasteuropa sé
okar biobesoken stadigt. Det finns 2 500 lagliga biodukar
i Karnataka — och uppemot 70 000 i hela Indien. En vanlig
visning kostar 20 rupier, en visning i de mer professionella
salongerna kostar runt tre dollar. Bollywoodfilmerna ar
dock inte speciellt nyskapande: "There’s only one story”, som
Prakash Belawadi uttrycker saken. Och historien som beréttas
ar oftast den feodala, traditionella berattelsen om pojken och
flickan fran landet som sétter hela sitt liv pa spel och far till
staden och méter moderniteten.

Prakash Belawadiproduceraretttiotal filmer om dret. Dessa
filmer gors for en inhemsk marknad, men néar ocksa indier i
utlandet — dock endast dem som behédrskar kannada. Prakash
Belawadi skulle vilja producera &nnu mer nyskapande filmer,
helst dokumentérer kring globala frdgor, men det ar svart att
hitta finansiering. Dessutom &r det svart att hitta kvalificerade
filmarbetaresomvill arbetamed denicke-kommersiellafilmen.
Dvd-marknaden ar fortfarande forhallandevis liten i Indien,
man ser fortfarande film pé bio. Ddremot finns en begynnande
digitalisering — Digital Cinema Initiative dr en satsning som
man hoppas mycket pa. E-cinema 4r en annan utveckling som
precis satt igdng pa allvar.

Snett bakom Prakash Belawadi sitter Shiva Subramanian.
Han var pa plats redan nér vi kom, tog vénligt emot oss och
serverade varsin espresso. Blyg, vénlig framtoning, enkelt
kladd i skjorta och jeans. Det tar en stund innan vi férstar vem
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han &r: Shiva tillhor en valbargad handelsslédkt och dger huset
vi befinner oss i. Istdllet for att tjina stora pengar pa att hyra
ut lokalerna, l1dnar han ut dem till Prakash Belawadi och hans
filmcentrum. Men det stannar inte vid mecenatskapet: Shiva
ar ocksa ansvarig utgivare for Bangalore Bias, och garanterar,
enligt Prakash Belawadi, tidningens status och godarenommé.
Shiva driver ocksé en restaurang, skall det visa sig senare
under veckan.

India Foundation for the Arts

Anmol Vellani, chef

Anjum Hasan, redaktor

Sanjay Iyer, programansvarig
Arundhati Ghosh, marknad/sponsring

India Foundation for the Arts grundades 1996, och har idag
en budget pa 500 ooo USD, det vill sdga runt fyra miljoner
kronor. Man stéttar allt frdn enskilda kulturprojekt till
flerdrigaforskningsprogrampékonstomrédet,dokumentation,
seminarierochinfrastruktur. Deflestaavdekulturinstitutioner
som vi besokte under veckan hade ndgon gang fatt stéd fran
IFA. Den storsta utmaningen for IFA ligger i att hitta det nya
och ovdntade samt att utveckla nya former fér partnerskap och
for finansiering avkulturen, det var samtliga anstédllda 6verens
om. Denregionala kulturpolitiken praglas av osjdlvstandighet
gentemot den nationella nivén.

Hela gédnget runt IFA andas en sund sjalvkritik i vad man
man lyckats hitta det verkligt nyskapande, dven om man
anda 4r medveten om att kulturutévarna betraktar IFA som
en pélitlig och progressiv organisation (vilket vi ocksé fick
intryck av nér vi traffade kulturutévare i Bangalore som fatt
stod av [FA). En utvirdering man lat gora for ett par ar sedan
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visade att man varit alltfér feg i sina satsningar pa det nya
och okénda. I den nya given ingick bland annat en flerarig
satsning pa en performancefestival samt kurser i kritisk
analys och en curatorutbildning. Nar det géller utvecklandet
avnya partnerskap hade man startat ett Airis-liknande projekt
tillsammans med datajitten Hewlett Packard. Att IFA nog
anda hittar fram till de nya arenorna bevisades under veckan
genom att de flesta vibesokte fatt stod fran IFA. Betydligt firre
hade fatt stod fran Indian Council for Cultural Relations, en
organisation liknande Svenska institutet, som byggdes upp pa
so-talet for att sprida den indiska kulturen till virlden som vi
ocksa hann besoka.

Sedan foljde en animerad diskussion om kulturens
forutsattningar i Indien. Den vanligaste organisationsformen
ar en “trust”, ett slags stiftelse, men den ar oftast bara en
papperskonstruktion for att man skall kunna skaffa sig ett
bankkonto. Det dr dessutom ont om kulturféreningar med
manga frivilligarbetande medlemmar. Det 4r ockséd daligt med
mer formellanitverkilndien—allanitverk &r hogstinformella
och man &r 6verlag daligt organiserad. Alla forsok att skapa
formellanatverk brukarvissnatdmligen snabbt: ”Institutionen
existerar egentligen inte, endast manniskorna bakom”, menar
AnmolVellani, och fair medhéll av Zac O "Yeah: ”Utan personlig
forankring ar det omojligt att samarbeta. Organisationen ar
egentligen bara en kappa som man tar av och pa.”

Den &sikten understroks ocksé av forfattaren Ramachandra
Guha och filmkritikern Pradeep Sebastian som vi tréffade
en uppsluppen kvill pd forfattarhaket Koshy's i centrala
Bangalore. Ramachandra presenterade sin senaste bok, en
samtidshistorisk skildring pd knappt tusen sidor om Indien efter
Gandhi, India after Gandhi, som utkom lagom till 60-&rsdagen
av Indiens sjalvstdandighet. Ingen av dem trodde egentligen pé
institutionernas eller organisationernas utveckling i nigon
storre skala.

Av detta kan man dra slutsatsen att mycket bygger pa

60 Indien — ett framtidsland ?



ledaren, eldsjdlen, motorn. ”Nér eldsjdlen forsvinner blir
institutionen ett fossil eller en kulturbyrékratisk apparat”,
sdager Zac O’Yeah. Universitetet ar inte heller ndgon speci-
ellt aktiv part i kultursammanhang. Man har sina egna
kulturfestivaler — National Law School i Bangalore, Indiens
framsta juristutbildning, har en egen musikfestival och har pa
kort tid blivit den stora arenan for indisk rockmusik — men det
ar skralt med samarbeten.
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Srishti School of Art, Design and Technology. Meena Vari, Geetha Narayanan,
Conny Brdnnberg

Srishti School of Art, Design
and Technology

Geetha Narayanan, rektor

Meena Vari, koordinator

Geetanjali Sachdev, utbytesansvarig

Mili Tharakan, produktutvecklare, smarta textilier

Srishti School of Art, Design and Technology ligger i norra
Bangalore och har de senaste aren skapat rykte om sig att vara
den framsta hogskolan nar det géller visuell kommunikation,
mode-och produktdesign samtnyamedierilndien. Ambitionen
ar att ligga i framkant néar det géller att kombinera konst och
designmeddensenasteinformationsteknologin,ochundervart
tva timmar langa mo6te med skolans rektor, Geetha Narayanan,
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och hennes medarbetare hinner vi pricka av de flesta begrepp
i den samtida diskussionen om design- och konst: community
design, visual literacy, creative economy, open space, critical
reading, sustainability med mera. Men ocksd foér oss mer
okdndabegrepp som fearless speech och unlearning finns med
pé agendan. Det gor oss nyfikna. Det 4r uppenbart att skolan
insettattman behéver forbereda studenterna for en heltannan
miljo &n den snédva produktdesignsfaren. Har dr det analys och
kreativt tinkande som géller — pa alla omraden.

Textil 4r ett annat omrade som skolan jobbat en hel del
med, och genast visar det sig finnas trddar som leder rakt fran
Karnataka till Vastra Goétaland. Mili Tharakan dr en fore detta
elev pé skolan som lyckats etablera sig som produktutvecklare
inom omradet smarta textilier. Aha! tdnker vi, och mycket
riktigt visar hon sig kinna till savil Textilh6gskolan i Borés
som Sjuhérad: "I have been in touch with Linda Worbin, she’s
been helping me a lot within this field”...

De flesta studenterna inleder sina studier pa skolan i
artondrsdldern, och undervisningen ar forhallandevis fri. Tid-
vis mycket fri, men sd méste det vara for att ge studenterna en
chans att vixa fritt, enligt Geetha Narayanan: "They can be
what they are meant to be”. Programmet ar fyra- eller femérigt,
men med stor frihet att férdjupa sig i det man upptéacker langs
vagen. Genom artist in residence-verksamhet ser man ocksa
till att ha ett internationellt fléde som stimulerar eleverna
langs vigen. Man héller ocksé dérren 6ppen for samarbeten
mellan de tekniska hogskolorna, arkitekthogskolan och
handelshogskolorna. Sedan forra aret fungerar Srishti ocksa
som inkubator for experiment mellan akademi och industri, da
Nokia etablerade en satellitverksamhetianslutning till skolan.
Och precis som i ménga andra sammanhang som vi stotte pa
under veckan sé stdr fragan om hallbar stadsplanering hogt
pa dagordningen.

Manga elever har det gétt bra for, vissa mycket bra. De har
etablerat sig som betydande konstnérer och designer i Indien.
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And4 saknar man dven hir en forfinad analys 6ver de kreativa
néringarnas betydelse fér den indiska ekonomin. Och — om
den inte finns hos utbildningarna p& hogskolenivé, var skall
den da finnas?

Torsdagen den 29 november
Kathalaya — berattelsernas hus

Geeta Ramanujam, verksamhetsledare
Manjula Suresh, assistent
Ambica Chandrasekhar, assistent

StorytellingorganisationenKathalaya,sompakannadabetyder
“beréttelsernas hus” ("katha” = beréttelse och ”alaya” = hus,
hem), dr inte helt 14tt att hitta. Taxichaufforen far finkamma
det komplicerade rutnitet i gatusystemet en bra stund innan
vi hittar fram, men vil dér vill ingen av oss ga darifran. Har
har Geeta Ramanujam tillsammans med sina kolleger under
tio ars tid byggt upp ett larandecentrum i berdttandets konst,
i storytelling. Mélet for Kathalayas verksamhet ar att etablera
storytelling som instrument i bade de formella och informella
larandestrukturerna, fraimst genom att utbilda ldrare i att
anvidnda storytelling i undervisningen. "Our trainings are
aimedattappingthecreativepotential oftheteachers,atmaking
them more expressive and efficient in communicating the
subject” som man skriver pd hemsidan. Kurserna fokuserar pa
berattande, gester, masktillverkning, origami, leranimationer
och presentationer. En imponerande folkbildningsgédrning
som nu, efter ett decennium, fatt konsekvenser pa regional,
nationell och internationell niva nir den indiska regeringen
forra dret tog ett policybeslut om att lata storytelling ingd i
samtliga lararutbildningar.
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Kathalaya, Geetha Ramanujam

Geeta Ramanujam tar med oss till det imponerande
biblioteket dér folksagor och beréttelser fran hela vérlden
trangs med firgglada ryggar. Néja, nistan hela virlden, for
det dr tomt pad den skandinaviska hyllan, vilket vi genom
Regionbibliotekets forsorg lovar att rdda bot pé s snart vi
kommit &ter till Sverige. For tio ar sedan undervisade Geeta
Ramanujam vid en elitskola i Bangalore. Pedagogiken var
vil utarbetad och byggde mycket pé det informella ldrandet,
men eleverna laste aldrig ut sina bocker. Hon bestdmde sig
for att hitta muntliga vagar att intressera dem for litteratur:
ibland animerade hon berittelserna med lermodeller, som
en av eleverna tillverkade. Geeta Ramanujam lyckades sluta
ett tredrigt avtal med en amerikansk fond som gjorde det
mojligt for henne att bedriva kurser i storytelling i samtliga
offentliga skoloriKarnataka. En nyhet som hon introducerade
var att fa eleverna att limna skolmiljon och utsétta sig for
andra ldrandemiljGer, pé den tiden ett undantag i Indien. Nér
projektet16pte ut 2001 gick Ford foundation in och programmet
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Kathalaya. Geetha Ramanujam med assistenter.
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fortsatte ute pdlandsbygden. Nuflyttades fokus framfor allt till
att utbilda ldrarna, vilket fortfarande ar huvudmaélet.

Forra aret gjorde man en berdkning av hur manga larare
man utbildat i storytelling under de hér tio d&ren och kom fram
till att det var—omkring 40 ooo! Utéver detta har man utbildat
béde lidrare och elever i Japan, Sydafrika, USA och Europa.
Dessutom driver man sommarlager och ett projekt som kallas
”Stories on wheels”. Man har ocksa adopterat 5o skolor pa
landsbygden ddr man lagger extra energi.

"But there s still alot to do”, suckar Geeta Ramanujam. Hon
tycker att det &r stor skillnad pa storstadens och landsbygdens
ungdomar nér det géller att ta till sig en berattelse: "Det &r
lattare att fangsla landsbygdens ungdomar, de &r inte lika
overstimulerade. De yngre érinte heller négot problem, de kan
bade lyssna och héalla pd med IT samtidigt.” Och hon tilligger:
“A good story knows no boundaries. Everyone loves a good
story.”
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Attakkalari Centre for
Movement Arts

Jay Palazhy, konstnérlig ledare
Ragini Ghose, programkoordinator

Attakkalari dr Bangalores — och formodligen Indiens — enda
riktigt experimentella dansinstitut som profilerat sig genom
sina stora dansbiennaler (med internationella géstspel och
samarbetsprojekt) och sitt nyfikna intresse for nya tekniker.
Redan for ménga &r sedan borjade man att arbeta med
videoprojektorer i sina forestallningar och har bland annat
bjuditin ljusdesigner och koreografer fran Sverige. Attakkalari
har ocksé utbildningar, workshops for skolbarn och 6ppna
klasser for dansare samt en nyligen inrattat diplomutbildning
inya medier samt i dans, "Movement Arts and Mixed Media”.

Institutet driver dven dansundervisning. De kommunala
skolornaharinte dansiskolan men institutet hariprojektform
samarbetat med sju olika skolor i Bangalore. Den traditionella
indiska dansen far ofta nationellt eller regionalt stod eftersom
dansen, vid sidan av filmen, dr en av de mest betydelsefulla
konstformerna i Indien. Den oberoende moderna dansen har
dockbetydligt svarare atthitta vigar till finansieringskéllorna.
Frén att i en arla urtid ha betraktats med misstanke har den
traditionella dansen — bharathanatyam — nu lyfts upp av en
rad nationella institutioner i Indien. Efter delningen 1947
blev dansen, precis som filmen, ett sitt att manifestera den
nationella identiteten, och de manga nationella institutionerna
harinte direkt gjort det lattare fér den moderna dansen att sla
sig fram. ”Att bevara har varit viktigare dn att utveckla nar
det giller dansomrédet”, sdger Jay Palazhy, och menar att de
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Catlakhalari

TH19)-0804136 76%0: 1 -080-2%

26408, 815 DerotR0Ad
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e-mail - attaknalar: £
Website < www. attakka

Attakkalari danscentrum

nationella institutionerna endast bidragit till att konservera
danskonsten.

Om Attakkalari dr unikt i sitt satt att ndrma sig nya medier
sé finns det desto fler skolor som #dgnar sig at att ldra ut den
traditionelladansen. UnderveckanbesoktevidvenKalakshithi,
ett familjedrivet dansinstitut inrymtien vidunderlig tradgard
mitt i Bangalore, och fick oss bade en forestéllning och en
forelasningomdenindiskadansensgrunder.MrKrishnamurthy,
vars farfarhade ett berémt dansinstitut i Bangalore, 4r skolans
rektor och sjidlvklara auktoritet. Har gar man i sex ar for att
utveckla sig i den traditionella dansen, musiken och séngen,
eftersom man &r 6vertygad om att "a course in Karnatic vocal
music is a must for every aspiring dancer”.

Men tillbaka till Attakkalari. Modern dans har dnnu inte
heller ndgon utpréglad teoribildning i Indien — danskritiken
skrivs av journalister med andra kompetensomréden
och behandlas styvmoderligt i medierna. Institutet har
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darfor langt framskridna planer pa en kurs i danskritik for
kulturjournalister. I januari startar man ocksa ett modernt
medielab for att ytterligare utveckla danskonsten.

Detérintesjilvklartattallainstitutetsdjarvaexperimentnéar
en publik, men flera av institutets produktioner har framforts
pé olika internationella dansfestivaler. Attakalari arbetar
over huvud taget lika mycket internationellt som nationellt
och regionalt, vilket de flesta papekar som en styrka. Av alla
platser i Indien tycker man dock att man har funnit den bésta
platsen i landet att verka pa: ”"Bangalore is the contemporary
capital of India!”.

Och, ja, att Bangalore dr mer samtid och framtid &n
historia star helt klart. Eller, som Lars Nordstrom uttryckte
saken efter en foreldsning nér han 6verlamnade en CD med
Goteborgssymfonikerna: ”Har far nilite musik fran den gamla
véarlden. Varmt valkommen till museet Europa!”.

Ylva Gustafsson
Deltog i kulturexpeditionen gjorde:

Conny Bréannberg, Ann-Charlotte Eklund, Ylva Gustafsson,
Lars Lundgren, Zac O"Yeah
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Kontaktuppgifter Indien

Politik

B K Chandrashekar

profbkc@yahoo.com

+918022258575

Ordférande Karnataka Legislative Council

Indian Council for Cultural Relations
JW Lobo
+91 22350565

Film and Media Centre
Prakash Belawadi
prakash.belawadi@gmail.com
Shiva Subramanian
avihs@hotmail.com
+919845049398

Nikolaj Kielland
nikolaj@bujinkan.in
+919880359105

India Foundation for the Arts
Anmol Vellani, chef
anmolvellani@indiaifa.org+918023414681
Anjum Hasan, redaktor
anjumhasan@indiaifa.org

Sanjay Iyer, programansvarig
sanjay@indiaifa.org

+919886564659

Arundhati Ghosh, marknad/sponsring
arundhatighosh@indiaifa.org
+919845033197
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Srishti School of Art, Design & Technology
www.srishtiblr.org
+918040446963

Geetha Narayanan, rektor
g_narayanan@srishti.ac.in
4919972072414

Meena Vari, koordinator
meena@srishti.ac.in
+919972072419

Geetanjali Sachdev, utbytesansvarig
gys@vsnl.net

+91808560238

Mili Tharakan
militharakan29@hotmail.com

Kathalaya
kathalaya@gmail.com
+918026689856

Geeta Ramanujam, verksamhetsledare
geetastory@gmail.com
+919845207073

Manjula Suresh, assistent

Ambica Chandrasekhar, assistent

Attakkalari
attakkalari.diploma@gmail.com +918022123684

Jay Palazhy, konstnérlig ledare
Ragini Ghose, programkoordinator
attakkalari.programme@gmail.com
Eliamma Rao, utbildningsansvarig
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Kalakshithi
kalakshitihi@vsnl.net
+91806525466

M R Krishnamurthy, konstnéarlig ledare
Rukma Narain, koordinator

Rangayana (teatern)
Ranga Kishora (barnteatern), Mysore

D Yogananda
dyogananda@gmail.com 4919341493458
Chidambara Rao Jambe (teaterchef)

Ovriga

Zac O’Yeah
justsleepingworkaholic@yahoo.co.in
+918023517254 (hem)
1919739325330 (mobil)

Pradeep Sebastian, filmkritiker
pradeepsebastian@hotmail.com
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Forfattarna
Krister Andersson, férste ombudsman, LO-distriktet i Vastsverige

Anita Carlsson, PA, Project Administrator, AstraZeneca, Sweden
office, Molndal

Bengt Dahlgren, planeringsdirektor, Lansstyrelsen i Varmlands 1an

Jan Fridh, Development Manager, IT-strategiska avdelningen Véstra
Gotalandsregionen

Anders Glemfelt, ndringslivschef, Borés stad
Ylva Gustafsson, Kultursekretariatet, Vastra Gotalandsregionen

Lisette Lindenstrom, nédringslivsfragor, Unionen
Staffan L66f, utvecklingsdirektor,Hogskolan i Borés

Mimmi von Troil, vice ordférande i regionutvecklingsnamnden,
Viéstra Gotalandsregionen
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Appendix

REVAST’S STUDY TRIP TO BANGALORE IN INDIA
24 NOVEMBER - 2 DECEMBER 2007

PROGRAMME

Saturday 24th November

Departure from Landvetter Airport with Lufthansa at 07.10.
Sunday 25th November

Arrival at Bangalore.

Arrival at the hotel, approx. 03.00 local time on Sunday morning.
Installation and rest.

Sightseeing by bus and with a guide 13.30 —17.30. The bus will pick us up
and take us back to the hotel after the sightseeing.

Monday 26th November

SEMINAR PROGRAMME ON THE 26th NOVEMBER AT THE ATRIA HOTEL
P.B. No. 5089, No. 1, Palace Road, Bangalore - 560001
Ph: 91-080-22205205

”Bangalore - A Global Marketplace from the inside”
Presentations and discussions

10.00 Lars Nordstréom, Professor in Human Geography at the Goteborg
University, Chairman of Revést

10.02  "Ahistorical survey over the Indian financial growth and a
forecast over what will come in terms of financial policy and
initiative to meet with challenges.” Stefan Jonsson,

Dr., Counsellor, Office of Science and Technology (ITPS),
Embassy of Sweden in New Delhi. ITPS — The Swedish Institute
for Growth Policy Studies - is the Swedish Government’s agency
for understanding growth and for evaluating government policies.

76 Indien — ett framtidsland ?



11.00  S.R.Venkatesan, Transvahn Technologies India Pvt. Ltd.

11.30 “Outsorcing of knowledge — Effects on Karnataka Region/What
comes after IT”
Dr. Ravindra MP, VP, Head-Education & Research Department,
Infosys Technologies Ltd

12.30 Lunch

14.00  BengtJohansson, Deputy Trade Commissioner — Head of
Bangalore Office, Swedish Trade Council

15.00 “TheIndian system of Government”
Ms. Nandana M Bharadwaj, Advocate for Lex Nexus, who is also
a faculty teaching Constitution of India in BMS College of
Engineering

Joakim Berglund , Design Engineering, Volvo Aero India

16.00 Discussions and summing up
Lars Nordstrém

16.30  End of session

Tuesday 27th November
Morning

10-12 Visit to Vidhana Soudha, which since 1954 is the secretariat
and the state legislature in the region of Karnataka where Bangalore is
situated.

Walking distance from our hotel. Host for our visit is S. Chandrashekhar,
Officer on Special Duty, State Project Coordinator, SPFU Karnataka,
Technical Education Quality Improvement Programme (TEQIP)

12.45—

13.30 Lunch at hotel Atria

Afternoon
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13.30  Buswill take us from our hotel to our visit to the Indian Institute
of Science
Host for our visit is Dr. Rahul Pandit, Chairman, IRC -
International Relations Cell, Indian Institute of Science i
Bangalore.

14.30 Welcome & Introduction
Prof P Balaram, Director; Indian Institute of Science

14.30 Overview and presentation
Prof Rahul Pandit, Chairman, IRC; Indian Insitute of Science

15.00  Discussion meeting with prof P Balaram, Director, Dr. Rahul
Pandit, Chairman,IRC and prof C.E.Venimadhavan, Convenor,
Society for Innovation and Development (SID)

16.00 End of meeting

16.45  Departure by bus to our hotel.

Wednesday 28th November

Visit to Volvo India in Hosakate, Bangalore.

8:00 Departure from hotel

9:30 Presentation about Volvo in India
Eric Leblanc, MD

10:15 Product and vendor development
Jean-Francois Hilico, General Mgr Volvo 3P

11:00 Volvo IT activities in India
Satish Rajkumar, General Mgr Volvo IT

11:45 Presentation of industrial activity and plant tour
Klaus Fox, VP-Industry

13:00 Lunch at canteen
14:00 Departure from plant

15:30 Arrival at hotel
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Thursday 29th November
Morning

7.45 Departure from our hotel

Agenda & Visit Details
Visitor Company: Swedish Delegation

Delegates from:

DFS (Swedish Computer Society)

ISA (Invest in Sweden Agency)

Revast ((Regional Research in West Sweden)

Date of Visit: Thursday, 29th November 2007

Visit Location: Infosys Technologies Limited, 44 Electronics City,
Hosur Road, Bangalore — 560 100

Infosys Central Number: +91 (080) 2852 0261

Chief Contact: Subrahmanya Kodipadi (+91-99005 67712)
Agenda
From  Till ltem

930 | 09:45 Wielcome and Introductions
Common Tracks

(45 10:15 Infosys Overview, Service ODffennes and Europe Strategy
10:15 10:45% | Open Session - (&A
10:45 11:30 | Campus Tour

Parallel Tracks

Ouality Practices and Innovation
11:30 12:15 Discussion on topics of interest to Revast - Knowledge
Mamperent, Quiality and Humin Bewnroes Practices

1E:300 | 12:15 | Discussion on topics of interest for DFS/15A - Outsourcing,
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13.00 approx. Departure by bus back to our hotel.

Friday 30oth November and Saturday 1st December

Summing up and time for own individual visits.

Saturday 1st December

19.00 Dinner at our hotel. Revést has 6 rooms at our disposal for
packing, change of clothes, shower and rest before leaving by our transfer
bus to the airoport.

Sunday 2nd December

14.05  Arrival at Landvetter Airport.
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